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会議顛末書 

 記 録 者 徳安 柚花 

供 覧 

教 育 長 部 長 次 長 課 長 課 長 補 佐 
主 査 

係 長 
グ ル ー プ 員 

       

件 名 令和 7年度第 1回龍ケ崎市図書館協議会 

年 月 日 令和 7年 7月 16日（水） 

時 間 午前 10時～11時 

場 所 龍ケ崎市役所本庁舎 5階 全員協議会室 

出 席 者 

出席者 

【委員】 

山村委員長、福岡委員、長谷川委員、

浅野委員、小杉委員、佐藤委員、服部

委員、遠藤委員、横須賀委員 

【事務局】 

大古教育長、松崎課長、清水課長補佐、

由利会計年度職員、記録者 

 

【図書館指定管理者】 

湯田館長、鈴木氏 

 

傍 聴 人 数 ０人 

事務局 

 

 

 

教育長 

 

事務局 

 

 

 

 

 

 

 

 

議長 

 

 

 

事務局 

 

1 開会 

会議の成立（15 名の委員のうち 9 名が出席し、龍ケ崎市立図書館の設置及び管理に

関する条例施行規則第 25条第 2項に規定している委員定数の過半数以上の出席） 

 

２ 教育長あいさつ 

 

（委員の紹介） 

（指定管理者の紹介） 

（事務局の紹介） 

 

３ 議 事 

※議長：龍ケ崎市立図書館の設置及び管理に関する条例施行規則第 25 条第 1 項によ

り会議の議事進行について、山村委員長が会議の議長を務める。 

 

（議事録署名人として福岡委員を指名。各委員異議なし） 

 

議事に入ります。「委員からの意見に対する検討結果報告」を、図書館及び事務局

よりお願いいたします。 

 

前回、令和 6年度第 2回会議にて、図書館協議会の場で委員が発言した意見等につ

いて、会議後に検討したのかどうかが分からないといったご指摘がありましたので、
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事務局 

 

 

市立図書館 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

事務局 

 

 

 

 

 

 

事務局 

 

 

議長 

 

 

市立図書館 

 

議長 

 

今回の議題である令和 6年度事業報告の前に、前回の会議で出たご意見の検討結果を

ご報告させていただきます。 

 

●図書館資料の配列、児童コーナーの表示について 

前回、図書館資料の配列と児童本コーナーについてのご意見がありました。 

現在行っているテーマ展示や子ども向けのNDC(日本十進分類法)のチラシ掲示をす

るなどの工夫に引き続き取り組んで参ります。また今後は、表示にイラストや、わか

りやすい言葉を使うなどして、より利用しやすい児童コーナーになるように努めま

す。 

 

●利用者アンケートの項目について 

前回、利用者アンケートでは図書館の利用状況や満足度だけではなく、利用者の読

書傾向や読書頻度なども調査し、図書館の運営や選書に役立てるのが良いのではない

かといったご意見をいただきました。 

今年度のアンケートで対応可能か検討します。 

 

●高齢者の居場所づくりについて 

前回、子ども向けイベントだけではなく、高齢者の居場所づくりとなるようなイベ

ントも定期的に開催してほしいといったご意見をいただきました。 

今年度は、8月の「納涼図書館寄席」をはじめとして、高齢者も含めた大人の方に

も興味を持っていただけるような事業を実施予定です。 

また、館内で蓋つきの飲み物を飲んでいただけるようにしたこと、2階ギャラリー

の飲食可能な時間を拡大したことによって、より多くの方が利用しやすい図書館にな

ったのではないかと考えております。今後も工夫を重ねていきます。 

 

●会議の開催場所について 

前回、図書館協議会は市役所ではなく図書館で開催してはどうかといったご意見を

いただきました。 

こちらは事務局で検討いたしまして、図書館協議会委員の人数が多く、会議録を起

こすための録音機材の設備が不十分なため、鑑賞室ではなく全員協議会室で行うこと

としております。 

 

以上、前回の図書館協議会でいただいたご意見についての報告でした。本日もいろ

いろとご意見をいただきたいと思いますので、どうぞよろしくお願いいたします。 

 

次に、「龍ケ崎市立中央図書館及び北竜台分館令和 6 年度事業報告」について、市

立図書館より説明をお願いします。 

 

（中央図書館及び北竜台分館の令和6年度事業報告について説明） 

 

質疑に入ります。ご質問やご発言をお願いします。 
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議長 

 

遠藤委員 

 

 

 

市立図書館 

 

 

 

遠藤委員 

 

 

 

 

 

 

 

市立図書館 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

議長 

 

遠藤委員 

 

 

 

 

 

事務局 

 

 

 

議長 

 

はい、遠藤委員。 

 

まず、4ページ目の図書館システムについてですが、Web利用カードが導入された

とのことです。しかし、私は今日ここで初めてこのサービスを知りました。この広

報活動については、どのように行っていたのでしょうか。 

 

図書館のホームページなどを通して紹介を行っておりますが、知らなかった方が

いらっしゃるということは、広報活動が少しうまくいっていなかった可能性がある

と考えています。 

 

6ページ目の主催事業における子ども向けの読書推進活動についてですが、内容

を見ると図書館側からのアプローチが多いように思います。子どもが主体となる事

業は考えていないのでしょうか。たとえば、子どもが自ら「こうなりたい」と思う

ことに対して支援するゲームなどがあれば良いと思います。また、中高生向けに

は、気軽に推薦したい本について書く落書きのような取り組みを図書館内に掲示す

るのも良いのではないかと思います。 

もう一点、7ページの出前講座はどのような内容を行っていますか。 

 

子どもが主体的に参加できる講座として、「花いっぱいの読書の木を作ろう」とい

うイベントがあります。このイベントでは子どもたちが本の感想をメモに書き、壁

に掲示します。また、夏休みのプログラミング講座では、子どもたちが自分でプロ

グラムを組んでロボットを動かすという内容で、子どもが参加しやすい形になって

います。今年度も子どもが主体的に活動できるイベントを積極的に開催しようと考

えています。 

出前講座については「目指せ図書館の達人」というテーマで、図書館スタッフが

小学校を訪問し、地域で伝承されるヤマタノオロチや龍ケ崎の昔話を語る講座を行

っています。 

 

遠藤委員、お願いします。 

 

4月から新着図書が非常に少なくなっている気がします。WebOPACで新着図書を確

認するとほとんど雑誌しか入っておらず、実際に来館してみても、新着コーナーに

はほとんど本がありません。令和 6年度の収支報告を見る限り、約 200万円の予算

を使い切れていないように見受けられますが、予算がないのか、引き継ぎがうまく

いっていないのか気になっています。これはいつ頃改善されるのでしょうか。 

 

本の納入ルートの構築に時間がかかってしまっておりました。申し訳ありません

でした。現在は新刊図書が配架されておりますので、ご理解いただければと思いま

す。 

 

服部委員、お願いします。 
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服部委員 

 

 

 

 

 

 

 

市立図書館 

 

 

議長 

 

長谷川委員 

 

 

 

事務局 

 

 

議長 

 

横須賀委員 

 

 

 

市立図書館 

 

 

事務局 

 

 

 

 

議長 

 

横須賀委員 

 

 

 

市立図書館 

 

事業報告についてですが、委員はすでに目を通していると思いますので、補足説

明が必要な部分に絞ってお話ししていただければと思います。たとえば、2ページ

目の 6番にある学校図書館支援の充実について、本を親しむ機会や読書啓発に努め

た結果、どんな発見があったのか、どんな反省があったのかをお聞きしたいです。

また、10番にある研修会や視察に参加して、実際に何を学んできたのかも知りたい

です。単なる参加の結果ではなく、発見や反省といった具体的な報告をお願いした

いと思います。 

 

ご意見ありがとうございます。次回の協議会に向けて、伝え方や報告の方法を工

夫したいと思います。 

 

ほかに質問はありますか。長谷川委員はいかがですか。 

 

事業報告を伺い、知らなかったことを知ることができたので、今日は非常に勉強

になりました。いろいろなご意見が出たと思いますので、今後は検討して推進して

いただければと思います。どうぞよろしくお願いいたします。 

 

ありがとうございます。今後、電子図書館など、学校との連携をさらに進めてい

きたいと考えていますので、その際はまたご協力をお願いいたします。 

 

他にご質問はありますか。横須賀委員。 

 

先ほどの出前講座は、学校からの依頼で実施されると思いますが、その内容は学

校からのリクエストによるのか、あらかじめ用意されたテーマから選ぶのかをお聞

きしたいです。 

 

図書館のプログラムが決まっており、その内容に沿って依頼があった場合に講座

を行う形です。 

 

補足としまして、「目指せ図書館の達人」というテーマで図書館についての講座を

用意していますが、その内容の詳細は毎回学校の先生と相談し、依頼された内容に

沿って実施しています。その結果、地域に関するお話の依頼が多く寄せられている

という現状があります。 

 

はい。横須賀委員。 

 

ありがとうございます。学校からのレファレンスによる本の配送セレクト便につ

いても、学校司書からの本の依頼があって配送されるのか、図書館側で選書をする

のか教えていただけますか。 

 

セレクト便は、学校から本の具体的なテーマをリクエストいただき、それに基づ

いた本を図書館職員が選んで配送する形です。 
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横須賀委員 

 

 

 

 

 

市立図書館 

 

 

 

 

議長 

 

横須賀委員 

 

 

 

 

事務局 

 

 

 

 

 

 

横須賀委員 

 

 

事務局 

 

 

横須賀委員 

 

 

市立図書館 

 

 

横須賀委員 

 

議長 

 

 

そうすると、図書館職員には専門的な知識が必要になるかと思います。4ページ

に、指定管理者が変わったものの、ほとんどの窓口スタッフが引き続き運営に携わ

ると書いてありますが、現在中央図書館には司書資格を持つ方は何名いらっしゃる

のか、またその方々は正規職員なのか非常勤職員なのか、人数をお聞きしたいと思

います。 

 

資料が手元にないため、具体的な人数はお答えできませんが、全体 29名のうち約

48％が司書となっています。職員については、正規職員と非正規職員の区分は示さ

れておらず、図書館流通センターにおいてはフルタイムスタッフとシェアタイムス

タッフとでの区分となっています。こちらでの回答でよろしいでしょうか。 

 

横須賀委員はいかがでしょうか。 

 

はい、ありがとうございました。もう一点、5ページのコミュニティセンター図

書室についてお伺いします。川原代と長戸では窓口サービスが終了とあり、北文間

では図書サービスが終了していますが、窓口サービスと図書サービスの違いについ

て教えていただけますか。 

 

川原代と長戸のコミュニティセンター図書室では、図書を管理するための端末が

なく、本の受け取りや返却などの窓口サービスだけを提供してきました。そのた

め、窓口サービスを終了と表記しています。一方、北文間では図書の管理端末があ

ったため、本を借りることが可能でした。このため、図書サービスを終了という表

現になっています。いずれにせよ、三つの図書室には利用者数が非常に少なく、地

域の方々からの要望もあり、全体として図書サービスを終了する運びとなります。 

 

今年度から移動図書館車の事業が始まると思いますが、地域に図書室がなくなる

ことに対するフォローは行われるのでしょうか。 

 

現在、移動図書館車がどこに行くのか、どのような本を持っていくのか等につい

て、図書館流通センターと協議を進めています。 

 

この移動図書館サービスでは、予約した本を受け取ったり、返却したりすること

ができるのでしょうか。 

 

運用についてはまだ確定していませんが、そのような運用が可能であればと考え

ています。少なくとも、貸し出しと返却ができるようにしたいと思っています。 

 

ありがとうございました。私からは以上です。 

 

他にご質問はございますか、服部委員。 
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服部委員 

 

 

 

市立図書館 

 

 

 

議長 

 

遠藤委員 

 

 

 

事務局 

 

 

 

議長 

 

福岡委員 

 

 

 

 

 

 

市立図書館 

 

福岡委員 

 

 

 

 

 

 

 

 

市立図書館 

 

 

 

夏休みの読書感想文の書き方についてのイベントに関してですが、RINKという新

たな施設で同様のイベント情報を見かけました。今後はそこで開催されることにな

ったのでしょうか。 

 

結論から申し上げると、今年度は両方で開催することになっています。たまたま

事業が重なってしまった形です。来年度からは RINKのセンター長と連携を取り、事

業が重ならないように進めていきます。 

 

他に質問はございますか、遠藤委員。 

 

書店の減少対策として、書店と図書館との連携がしばしば取り上げられ、国とし

ても公立図書館が書店から購入する際の補助金検討が進められていると聞いていま

すが、龍ケ崎市としてはどのようにお考えでしょうか。 

 

龍ケ崎市としても、書店との連携は非常に重要であると認識しています。市から

指定管理者への要望を業務仕様書に示し、本の購入にあたっては地元の書店組合か

らの購入に努めるよう明記し、連携を図っています。 

 

他にご質問はございますか、福岡委員。 

 

私も小さな子どもがいるため、図書館をよく利用させていただいております。暑

い日でも館内は涼しく、本当に良い場所だと思います。年度方針の 7番で、ブック

スタートで図書館カードを作成した方が 123名とあり、私もその中の一人ですが、

実際に図書館を利用している方はその中にどのくらいいるのか、把握されています

でしょうか。カードを作っただけの方もいらっしゃるのではないかと考え、質問さ

せていただきました。 

 

カードを作成された方の実際の利用状況は、把握できておりません。 

 

わかりました。図書館を利用していても、同じような子どもを連れた方にあまり

会ったことがなく、実際に来ているのか疑問に思っておりましたので質問いたしま

した。非常に良い環境で本が読める場所なので、ぜひ小さな子どもを連れていける

ような環境であってほしいと思います。 

もう一点、10ページの子育て世代向けイベントについてです。私は家庭教育指導

員を務めており、子ども向けのイベントを企画していますが、参加者を集めるのが

大変苦労しています。参加者が一人だけになってしまった理由や反省点について教

えていただきたいと思います。 

 

内容は非常に良い企画だと思います。また、広報活動についても、ポスターやチ

ラシを市内の幼稚園や保育園、認定子ども園などに配布し、周知活動も行っていま

したので、決して悪くはなかったと思います。ただ、もしかすると月曜日の 10時か

ら 11時という開催時間が影響した可能性があると考えています。 
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福岡委員 

 

議長 

 

服部委員 

 

 

 

 

市立図書館 

 

 

 

議長 

 

遠藤委員 

 

 

 

事務局 

 

 

 

 

 

遠藤委員 

 

 

 

事務局 

 

 

 

 

 

遠藤委員 

 

 

 

 

 

 

わかりました。私も参考にさせていただきます。ありがとうございました。 

 

他にご質問はございますでしょうか、服部委員。 

 

中央図書館の左側の棚に POPがありますが、はっきり言って非常に小さくて読み

づらいです。以前、この場で帯コンテストの提案をしたことがあるのですが、自分

の読んだ本の素晴らしさを伝え、みんなで競うような事業を行っていただきたいと

思っています。 

 

先ほど申し上げた「花いっぱいの読書の木を作ろう」事業の他に、職場体験に来

た中学生が作ったおすすめ本のポップを中高生向けの冊子に掲載し、子どもたちに

配布しています。このような事業を今後も継続して参ります。 

 

他にはございますか、遠藤委員。 

 

17ページの利用者アンケート結果についてですが、この内容はマンネリ化してい

る印象があります。読書頻度や傾向などの質問がなく、毎回同じような内容の質問

ばかりです。アンケート結果に対してどのような改善を行ったのでしょうか。 

 

改善内容については前回の指定管理者からの報告を受けていないため、詳細は分

かりません。しかし、図書館への要望を自由記述できる設問があり、寄せられた中

央図書館の学習席に関する意見などは運営に反映できるよう取り組んでいます。ま

た、利用者の読書傾向を把握しようとする取り組みについては、現在把握できてい

ない状況です。 

 

せっかくアンケートを取るなら、その分析をしっかりと行っていただきたいで

す。アンケートに答えている人たちもさまざまな要望を出しているのですから、責

任を持って取り組んでほしいと思いますので、よろしくお願いします。 

 

遠藤委員からは前回の 2月の会議でも同様のご意見をいただき、今回の会議の冒

頭で湯田館長からその報告をさせていただきましたが、今年度の利用者アンケート

から設問内容の変更を検討しています。今年度からは図書館に来ていない方を対象

とした非来館者アンケートも実施し、どうすれば図書館に足を運んでもらえるかを

調査する予定です。 

 

北竜台分館の 1ページに書かれている読書ノートの無料配布という取り組みはと

ても良いと思いますが、具体的な活用例を示していただければと思います。さら

に、読書ノートに記録した本の冊数に応じてポイントを配布し、その数によってプ

レゼントなどの取り組みを行えば、読書推進につながるのではないでしょうか。例

えば、雑誌の付録などを利用すれば、コストをかけることなく実施できると思いま

すので、提案させていただきます。 
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事務局 

 

 

遠藤委員 

 

事務局 

 

 

 

遠藤委員 

 

議長 

 

 

 

 

 

 

議長 

 

 

 

議長 

 

ありがとうございます。読書ノートは利用者の要望に応じて作成しました。いた

だいたご意見についても検討させていただきます。 

 

このような取り組みは北竜台分館だけで中央図書館では行っていないのですか。 

 

中央図書館には「読書通帳」という形で、機械を使って記録するサービスがあり

ます。北竜台分館では本を借りることができないため、その代替として自分で書け

るものが必要だという利用者からの要望に応えた形になっています。 

 

わかりました。 

 

はい、ありがとうございます。他にご質問ございませんか。 

 

他にご質問等がないようでしたら、「龍ケ崎市立中央図書館及び北竜台分館令和６

年度事業報告」について承認したいと思いますがよろしいでしょうか。 

 

（異議なし） 

 

それでは、承認いたします。 

 

４ その他 

 

連絡事項等がなければ、これで令和７年度第１回龍ケ崎市図書館協議会を閉会いた

します。慎重なご審議、ありがとうございました。 

 

 

 

 

令和７年７月１６日に開催された龍ケ崎市図書館協議会会議の内容については、上

記のとおり相違ありません。 

 

     令和７年  月  日 

 

 

              議事録署名人                      

 

 

              議事録署名人                       
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※ この様式は、会議顛末書の他、報告書（人事課に提出する研修報告書は除く）、交渉記録簿、打合せ顛

末書等に適宜表題を変更して使用します。 

要措置事項 
 

 

情 報 公 開  公  開  

非公開（一部非公開

を含む）とする理由 

（龍ケ崎市情報公開条例第９条 号該当） 

公開が可能となる

時期（可能な範囲で

記入） 

年  月  日 


